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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗ 

********************* 
 หลักการประเมิน 
  แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพื้นฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก 
“เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้สาธารณชนได้ทราบ และสามารถตรวจสอบ 
การดำเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน  
และประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อห
น่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐ 
มีความโปร่งใสและนำไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน  ทั้งนี้ การประเมิน ITA 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.256๗ ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานท่ีเข้ารับการประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือ ให้ได้รับผลการประเมิน 
ที ่ส ูงขึ ้นเพียงเท่านั ้น แต่มุ ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้ม ีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรม  
และความโปร่งใสเพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชน
และส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงาน 
ภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ (๘๕ คะแนนขึ ้นไป) ไม่น ้อยกว่าร ้อยละ 8๔ 
ตามที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ 
(พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 
 
ระเบียบวิธีการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
  กรอบแนวคิดและระเบียบวิธีการประเมิน ITA ในปีนี้ ยังคงมีความเชื่อมโยงและต่อเนื่องจากการประเมิน 
ในปีที ่ผ่านมา  โดยเป็นไปตามหลักการวิจัยประเมินผล (Evaluation Research) และหลักการทางสถิติ 
มีการจัดเก็บข้อมูลประกอบการประเมินอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ เพ่ือให้ผลการประเมินสามารถสะท้อน 
ผลการดำเนินงานและการรับรู้ในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง  
  
กรอบแนวคิดและเกณฑ์การประเมิน 
  ผลการประเมิน ITA มีที่มาจากการเก็บรวบรวมข้อมูลและประมวลผลจาก 3 ส่วน ดังนี้ 
  ส่วนที ่ 1 การเก็บข้อมูลจากบุคลากรในหน่วยงานภาครัฐ ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อน 
แ ล ะแ ส ด ง ค ว า ม ค ิ ด เ ห ็ น  เ ร ื ่ อ ง ค ุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ ค ว า ม โ ป ร ่ ง ใ ส ใ น ห น ่ ว ย ง า น ข อ ง ต น เ อ ง 
โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด 15 ข้อคำถาม ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
  ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
  ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ  
  ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
  ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
  ส่วนท่ี 2 การเก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) โดยเปิดโอกาสให้ผู ้รับบริการ หรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยสอบถามการรับรู้  
และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด 9 ข้อคำถาม ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
  ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
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  ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  
  ส่วนที่ 3 การเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางหน้า  
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดยมีสำนักงาน ป.ป.ช. เป็นผู ้ตรวจสอบข้อมูลและให้คะแนนตามหลักเกณฑ์  
การประเมินที่กำหนด พร้อมให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาในข้อคำถามที่ไม่ได้คะแนน แบ่งออกเป็น 2 
ตัวชี้วัด 35 ข้อคำถาม ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
 
วิธีการและเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน 

  การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ใช้เครื่องมือการประเมินจำนวน 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

  1) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT)  

มีวัตถุประสงค์เพื ่อประเมินระดับการรับรู ้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง 
ประกอบด้วยตัวชี้วัด การปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สิน  
ของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต  

  2) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) 

มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน 
ประกอบด้วยตัวชี ้ว ัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี ้ว ัดประสิทธิภาพการสื ่อสาร และตัวชี ้ว ัดการปรับปรุง  
ระบบการทำงาน  

  3) แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT)  

มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ทางเว็บไซ
ต์ของหน่วยงาน ประกอบด้วยตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  การประเมิน ITA ได้กำหนดประชากร กลุ่มตัวอย่าง และการเก็บรวบรวมข้อมูล ให้ครอบคลุมในทุกมิติ  
ของหน่วยงานภาคร ัฐ เพื ่อให ้ได ้ข ้อม ูลจากแหล่งข ้อมูลที ่หลากหลาย มีความครบถ้วนตามตัวช ี ้วัด  
และเครื่องมือการประเมิน รวมถึงมีขนาดตัวอย่างตามหลักความเป็นตัวแทนที่ดี โดยกำหนดวิธีการเก็บรวบรวม  
ข้อมูลตามความเหมาะสมของกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 
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  1) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Stakeholders) 

  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน หมายถึง บุคลากรของหน่วยงานภาครัฐ ต้ังแต่ระดับผู้บริหาร ผู้อำนวยการ/หัวหน้า  
ข้าราชการ/พนักงาน ไปจนถึงลูกจ้าง/พนักงานจ้าง ท่ีปฏิบัติงานให้กับหน่วยงานภาครัฐ มาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี 
นับจากวันที่นำเข้าข้อมูลขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ำของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน กำหนดจำนวนร้อยละ 20 
ของจำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในท้ังหมด แต่จะต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่า 30 คน กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ภายในจำนวนน้อยกว่า 30 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในท้ังหมด กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ภายในจำนวนมากกว่า 2,000 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในไม่น้อยกว่า 400 คน โดยระบบ 
ITAS จะคำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่างข้ันต่ำของแต่ละหน่วยงานโดยอัตโนมัติ 

  วิธีการรวบรวมข้อมูลแบบวัด IIT  

เป็นบทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่จะได้ประชาสัมพันธ์เพ่ือให้บุคลากรภายในได้มีโอกาสได้เข้ามามีส่วนร่
วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน โดยจะต้องดำเนินการตามขั้นตอนและกระบวนการ 
ดังนี้ 
  - หน่วยงานนำช่องทางการเข้าตอบแบบวัด IIT และ Code ของหน่วยงานไปเผยแพร่ และประชาสัมพันธ์ 
แก่บุคลากรภายในของหน่วยงาน โดยจะต้องคำนึงถึงการเผยแพร่ให้ทุกคนได้รับทราบอย่างเท่าเทียมกัน 
และจะต้องระมัดระวังและป้องกันไม่ให้มีการนำ Code ไปเผยแพร่แก่บุคคลภายนอกโดยเด็ดขาด 
  - บุคลากรภายในของหน่วยงานเข้ามาตอบแบบวัด IIT ด้วยตนเองทางระบบ ITAS โดยผู้ตอบจะต้องยืนยันตัวตน 
โดยการระบุ Code ของหน่วยงานให้ถูกต้อง จึงจะสามารถเข้าตอบได้ 
  - หน่วยงานจะต้องกำกับติดตามให้เข้ามาตอบตามระยะเวลาที่กำหนดให้ได้มากที่สุด โดยจะต้อง  
ไม่น้อยกว่าขนาดกลุ่มตัวอย่างตามที่กำหนด 

  2) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Stakeholders) 

  ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หมายถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐอ่ืน  
ที ่เคยมารับบริการหรือมาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงานภาครัฐ ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
โดยในปีนี้ได้มีการปรับเปลี่ยนรายละเอียดการจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) แบ่งวิธีการจัดเก็บ 
2 วิธี ดังนี้  
  (1) การจัดเก็บ EIT ส่วนท่ี 1 เป็นการเก็บข้อมูลโดยผู้รับบริการหรือผู้ท่ีมาติดต่อราชการ เข้าตอบด้วยตนเอง  
โดยมุ่งเน้นถึงการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู ้รับบริการหรือผู้ที ่มาติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐด้วยตนเอง  
ทางระบบ ITAS โดยผู้ตอบจะต้องยืนยันตัวตนผ่าน OTP ซึ่งคะแนนในส่วนของ EIT ส่วนท่ี 1 จะคิดเป็น 15 คะแนน 
จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน สำหรับขนาดของกลุ่มตัวอย่าง EIT ส่วนที่ 1 กำหนดจำนวนไม่น้อยกว่า 20 % 
ของประมาณการจำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท้ังหมด แต่จะต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่า 30 คน กรณีหน่วยงานใด 
มีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกน้อยกว่า 30 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท้ังหมด และกรณีหน่วยงานใด 
มีผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกจำนวนมากกว่า 2,000 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  
ไม่น้อยกว่า 400 คน  
  (2) การจัดเก็บ EIT ส่วนที่ 2 เป็นการเก็บข้อมูลโดยสำนักงาน ป.ป.ช. ในฐานะผู้ประเมินจะจัดเก็บข้อมูล 
ให้เป็นไปตามระเบียบวิธีวิจัยอย่างเคร่งครัด ซึ่งผู้ประเมินจะเป็นผู้วิเคราะห์กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
คัดเลือก และจัดเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่สำคัญ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางใดทางหนึ่งหรือได้รับ  
ผลกระทบจากการกำหนดนโยบาย การปฏิบัติหน้าที ่หรือการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ทั ้งนี้ 
เพื ่อลดปัญหาในส่วนของข้อกฎหมายเกี ่ยวกับการคุ ้มครองข้อมูลส ่วนบุคคล และลดโอกาสในกรณี  
การล็อคผลคำตอบ ซึ่งคะแนนในส่วนของ EIT ส่วนที่ 1 จะคิดเป็น 15 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน 
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สำหรับขนาดของกลุ่มตัวอย่าง EIT ส่วนที่ 2 กำหนดจำนวนไม่น้อยกว่า 20 % ของจำนวนกลุ ่มตัวอย่าง 
ขั้นต่ำส่วนที่ 1 แต่จะต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่า 20 คน  

3) หน่วยงานภาครัฐ  

หน่วยงานภาครัฐที ่เป็นกลุ ่มเป้าหมายในการประเมินของจังหวัดสกลนคร มีจำนวน 142 แห่ง 
โดยทำการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้จากเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ทุกแห่งในจังหวัดสกลนคร ผ่านแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด OIT ซ่ึงหน่วยงานจะต้องนำ URL ท่ีได้เผยแพร่ข้อมูลไว้ทางหน้าเว็บไซต์ หลักของหน่วยงาน 
มาระบุลงในระบบ ITAS จากน้ันสำนักงาน ป.ป.ช. ในฐานะผู้ประเมินจะดำเนินการตรวจให้คะแนน ตามหลักเกณฑ์มาตรฐาน 
การตรวจให้คะแนนที่กำหนด  
 

การประมวลผลและเกณฑ์การประเมินผล 

การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนข้อคำถาม 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ข้อคำถามจากผู้ตอบ 
ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจาก 
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจาก 
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนของข้อคำถาม 

คะแนนตัวชี้วัดย่อย – – – 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อคำถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อคำถามในตัวชี้วัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อคำถามในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถาม 

ในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดย่อย 

ในตัวชี้วัด 

คะแนนแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัด 
ในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

น้ำหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจที่ถ่วงน้ำหนัก 
 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพื่อให้ผู้รับบริการ หรือติดต่อราชการ 
กับหน่วยงาน ได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วยตนเอง 
แบบวัด EIT (2) หมายถึง ส่วนที่ผู ้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูล  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่สำคัญ 
ของหน่วยงาน 
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เงื่อนไขการคำนวณและแสดงผลการประเมิน 
กรณีท่ีเครื่องมือการประเมินใด ที่ไม่ได้มีการปฏิบัติการประเมินตามวิธีการ ขั้นตอน หรือระยะเวลา 

ที่กำหนด เครื่องมือการประเมินนั้นจะไม่ถูกประมวลผลคะแนน ดังนี้ 
> กรณีหน่วยงานไม่ได้ลงทะเบียนเข้าร่วมการประเมิน จะไม่ประมวลผลคะแนนทั้งหมด 
> กรณีหน่วยงานไม่ได้ระบุข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในตามวิธีการท่ีกำหนด หรือมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด IIT  

น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด จะไม่ประมวลผลคะแนนแบบวัด IIT 
> กรณีหน่วยงานไม่ได้ระบุข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกตามวิธีการท่ีกำหนด หรือมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด EIT 

(ส่วนที่ 1) น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด จะไม่ประมวลผลคะแนนแบบวัด EIT (ส่วนที่ 1) 
> กรณีมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด EIT (ส่วนที่ 2) น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด จะไม่ประมวลผลคะแนน 

แบบวัด EIT (ส่วนที่ 2) 
> กรณีหน่วยงานไม่ได้ตอบแบบวัด OIT ตามวิธีการที่กำหนด จะไม่ประมวลผลคะแนนแบบวัด OIT 

 
2.1.5 ระดับผลการประเมิน (Rating Score) 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กระบวนการประเมิน ITA ได้มีการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญประการหนึ่ง คือ 
การปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลสำคัญคือ เพื่อเป็นการปรับเปลี่ยน 
วิธีการตีความผลการประเมิน ITA ให้สอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 
2566 - 2580) ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม และสร้างให้สังคมมีความเข้าใจเกี่ยวกับระดับผลการประเมินมากยิ่งข้ึน  

ตลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ที่ผ่านมา สำนักงาน ป.ป.ช. ได้มีการลงพ้ืนที่กำกับติดตามการประเมิน 
และการรับฟังความคิดเห็นจากทั้งหน่วยงานที่เข้ารับการประเมินและหน่วยงานที่มีหน้าที่กำกับติดตามการ
ประเมิน ประกอบกับเสียงสะท้อนจากสาธารณชนและสื่อมวลชนเกี่ยวข้องกับการประเมิน ITA พบปัญหา 
เกี่ยวกับความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนในการตีความผลการประเมิน  

ด้วยเหตุนี้ การประเมิน ITA ในปี 2567 จึงได้มีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating 
Sco re  ใหม ่  ท ี ่ ม ี คว ามสอดคล ้ อ งก ับค ่ า เป ้ าหมายตามแผนแม ่ บทภายใต ้ ย ุ ทธศาสตร ์ ช า ติ ฯ 
โดยจำแนกค่าคะแนนออกเป็น 2 กลุ ่มหลัก ประกอบด้วย 1) หน่วยงานที ่ผ ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ 
หน่วยงานที่ได้ 85 คะแนนขึ้นไป 2) หน่วยงานที่ไม่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้น้อยกว่า 85 
คะแนน ดังนี้ 

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 
95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 

จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนขึ้นไป 
ผ่านดีเยี่ยม 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดี 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 

70.00 – 
84.99 

ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 

0 – 69.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุงโดยด่วน 
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การปรับเปลี ่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score ใหม่ นอกจากประโยชน์ที ่จะช่วยให้  
การตีความผลการประเมิน ITA มีความสอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ 
และป้องกัน การเข้าใจผิดเกี่ยวกับผลการประเมิน ITA แล้ว ประโยชน์ที่ได้อีกประการหนึ่งจากการปรับเปลี่ยน 
Rating Score ใหม่ คือ การทำให้ผู้อ่านผลการประเมินได้ทราบถึงระดับคะแนนรายเครื่องมือของหน่วยงาน  
ได ้ท ันที ยกตัวอย่างเช่น หากหน่วยงานใดมี Rating Score อยู ่ที ่ระดับ “ผ่านดีเยี ่ยม” นั ่นหมายความว่า 
หน่วยงานนั้นมีคะแนน ในทุกเครื่องมือการประเมิน ทั้งจากบุคลากรภายใน ผู้มาติดต่อรับบริการจากภายนอก 
แ ล ะ ร ะด ั บ ก า ร เ ป ิ ด เ ผ ยข ้ อ ม ู ล ท า ง เ ว ็ บ ไ ซ ต ์  ท ั ้ ง  3  ด ้ า น  ไ ด ้  9 5  ค ะแ น น ข ึ ้ น ไ ป  เ ป ็ น ต้ น 
ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับวิธีการตีความผลการประเมินผ่าน Rating Score แบบเดิมนั้น ผู้อ่านผลการประเมิน 
จะทราบเพียงแค่ว่าหน่วยงานมีผลการประเมินในภาพรวมในระดับใด โดยไม่ทราบถึงค่าคะแนนในแต่ละเครื่องมือ  
แต่ในการตีความผลการประเมินผ่าน Rating Score แบบใหม่ จะทำให้ผู้อ่านผลการประเมินหรือผู้ที่มีความสนใจ 
สามารถทราบถึงระดับคะแนนรายเครื่องมือของหน่วยงานได้อย่างทันที และสามารถตีความผลการประเมิน  
ได้ชัดเจนขึ้น ซึ่งจะเป็นประโยชน์กับการนำผลการประเมินไปใช้ต่อยอดวิเคราะห์และตีความต่อไป ทั้งนี้ การปรับ 
Rating Score ไม่กระทบกับว ิธ ีการคิดคะแนน ITA ที ่กำหนดไว ้เด ิม ดังนั ้น ในกรณีที ่หน ่วยงานใด 
ได้มีการกำหนดให้ผลการประเมิน ITA 2567 เป็นตัวชี ้ว ัดหรือใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ยังคงสามารถใช้ "คะแนนผลการประเมิน ITA" ได้เช่นเดิม โดยไม่ต้องคำนึงถึงการจำแนกชื่อ Rating Score ใหม ่
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗ ขององค์การบริหารส่วนตำบลศรีวิชัย 

 
คะแนนภาพรวมหน่วย องค์การบริหารส่วนตำบลศรีวิชัย : 81.65 คะแนน  
ระดับผลการประเมิน ต้องปรับปรุง ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๗ โดยจำแนก 
ตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็น  
ที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 
ลำดับ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 100.00 ผ่านเกณฑ์ 

๒ IIT การใช้งบประมาณ 99.67 ผ่านเกณฑ์ 
๓ IIT การใช้อำนาจ 99.67 ผ่านเกณฑ์ 
๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 ผ่านเกณฑ์ 
๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน 96.07 ผ่านเกณฑ์ 
๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 93.53 ผ่านเกณฑ์ 
๘ EIT การปรับปรุงการทำงาน 78.67 ต้องปรับปรุง 
๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 74.29 ต้องปรับปรุง 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 50.00 ต้องปรับปรุง 
โดยด่วน 

  
  วิเคราะห์ข้อจำกัดการประเมินคุณธรรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ประจำปึงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 ขององค์การบริหารส่วนตำบลศรีวิชัย 

  เมื่อวิเคราะห์ตามตัวชี้วัดพบว่า ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ซึ่งตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์ของราชการ 
การปฏิบัติหน้าที่และการแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนนสูงสุดเท่ากับ ร้อยละ 100, รองลงมาตัวชี้วัดการการ
ใช้อำนาจและการใช้งบประมาณได้คะแนนร้อยละ 99.67, ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงานได้คะแนนร้อยละ 
96.07, ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสารได้คะแนนร้อยละ 93.53, ตัวชี้วัดการปรับปรุงการทำงานได้คะแนน
ร้อยละ 78.67, ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูลได้คะแนนร้อยละ 74.29, ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต ได้คะแนน
ร้อยละ 50.00 ซึ่งได้คะแนนน้อยสุด สรุปได้ว่า จุดแข็งที่หน่วยงานได้คะแนนสูงสุดเท่ากับร้อยละ 100 คือ 
ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ การใช้ทรัพย์สินของทางราชการและการแก้ไขปัญหาการทุจริต ส่วนจุดที่จะต้องพัฒนา
เน ื ่องจากได ้คะแนนต่ำกว ่า 85.00  คือ ต ัวช ี ้ว ัดการปร ับปร ุงการทำงาน  การเป ิดเผยข ้อม ูล  และ
การป้องกันการทุจริต 
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องค์การบริหารส่วนตำบลศรีวิชัย 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗ 

ไปสู่การปฏิบัติงานตามมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนตำบลศรีวิชัย ดังนี้ 
 
1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

จากผลการประเมินพบว่า  การดำเน ินงานด้านการปฏิบ ัต ิหน ้าที ่อย ู ่ ในเกณฑ์ด ีและต้องร ักษามาตรฐานเอาไว ้หน่วยงานได้กำหนดแนวทาง  
หรือมาตรการเพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพและยกระดับให้ดีขึ ้น โดยมีการกำกับ ดูแลและกระตุ ้นเตือนให้เจ้าหน้าที ่ของรัฐทุกระดับในสังกัดปฏิบั ต ิหน้าที ่ เกี ่ยวกับ 
การให้บริการแก่ประชาชนและผู้มาติดต่อราชการเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด โดยไม่มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำ นัล หรือผลประโยชน์ 
(นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการอย่างเด็ดขาด  เป็นต้น 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
ของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลามากน้อยเพียงใด  
จากผลคะแนน i1 ได้เท่ากับร้อยละ 100 อยู่ในระดับดีเยี่ยม 
หน่วยงานจึงต้องการรักษามาตรฐานเอาไว้ 
โดยหน่วยงานจัดทำคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานของ
เจ้าหน้าทีก่ำหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและ ระยะเวลาชัดเจน 
และเผยแพร่คู่มือ/แนวทางดังกล่าวให้ข้าราชการและ 
เจ้าหน้าที่ ทราบและยึดถือปฏิบัติ 
 
 
 

1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่กำหนดผู้รับผิดชอบขั้น 
ตอนและระยะ เวลาให้ชัดเจน 

2.แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับ 
ทราบ 

3.เผยแพร่จัดทำคู่มือ/แนวทางการ 
ปฎิบัติงานลง ในช่องทางการติดต่อ 
ภายในหน่วยงานทุกชนิด เช่น 
เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
เป็นต้น  

 

ไตรมาสที่ ๑ - ๔ ทุกส่วนราชการ 
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i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ 
ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือ  
ผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 
จากผลคะแนน i2 ได้เท่ากับร้อยละ 100 อยู่ในระดับดีเยี่ยม 
หน่วยงานจึงต้องการรักษามาตรฐานเอาไว้ 
โดยหน่วยงานจัดทำคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานของ
เจ้าหน้าทีก่ำหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและ ระยะเวลาชัดเจน 
และเผยแพร่คู่มือ/แนวทางดังกล่าวให้ข้าราชการและ 
เจ้าหน้าที่ ทราบและยึดถือปฏิบัติ 
 

1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงาน
หรือการให้บริการที่กำหนดผู้รับผิด 
ชอบขั้นตอนและระยะเวลา 
ให้ชัดเจน 

2.แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับ 
ทราบ 

3.เผยแพร่จัดทำคู่มือ/แนวทางการ 
ปฎิบัติงานลง ในช่องทางการติดต่อ 
ภายในหน่วยงานทุกชนิด เช่น 
เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
เป็นต้น  

ไตรมาสที่ ๑ - ๔ ทุกส่วนราชการ 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก 
รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
หรือไม่  
จากผลคะแนน i3 ได้เท่ากับร้อยละ 100 อยู่ในระดับดีเยี่ยม 
หน่วยงานจึงต้องการรักษามาตรฐานเอาไว้ 
โดยหน่วยงานประกาศเจตนารมณ์และจัดกิจกรรมส่งเสริมให้
เกิดวัฒนธรรมให้องค์กรที่ดี คิดถึงประโยชน์ส่วมรวมของ
ประชาชนมากกว่าประโยชน์ส่วนตน มีจิตสาธารณะ ซื่อสัตว์ 
โปร่งใส เป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ ไม่ใช้ตำแหน่งหน้าที่เพ่ือ
หาประโยชน์ส่วนตอนหรือพวกพ้อง  
 
 

1. ประกาศเจตนารมณ์ No Gift 
Policy อย่างเป็นทางการที่ลงนาม
โดยนายกองค์การบริหารส่วนตำบล
ศรีวิชัย 
2. เผยแพร่ประกาศ
ในช่องทางการติดต่อ 
ภายในหน่วยงานทุกชนิด เช่น 
เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
เป็นต้น  
3. จัดกิจกรรมเพ่ือประกาศ
เจตนารมณ์ โดยกำหนดให้คณะ
ผู้บริหาร หัวหน้าส่วนราชการ 

ไตรมาสที่ ๑ - ๔ สำนักปลัด 
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ข้าราชการ พนักงาน ลูกจ้างเข้าร่วม
กิจกรรม 
 

 
 

2) การให้บริการและระบบ E-Service 
จากผลการประเม ินพบว ่า  การดำเน ินงานด ้านการให ้บร ิการอย ู ่ ในเกณฑ์ด ีและต ้องร ักษามาตรฐานเอาไว ้หน ่วยงานได ้กำหนดแนวทาง  

หรือมาตรการเพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพและยกระดับให้ดีขึ ้น โดยมีการกำกับ ดูแลและกระตุ ้นเตือนให้เจ้าหน้าที ่ของรัฐทุกระดับในสังกัดปฏิบั ต ิหน้าที ่ เกี ่ยวกับ 
การให้บริการแก่ประชาชนและผู้มาติดต่อราชการเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด โดยไม่มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำ นัล หรือผลประโยชน์ 
(นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการอย่างเด็ดขาด  เป็นต้น 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา  
จากผลคะแนน e1 ได้เท่ากับร้อยละ 98.80 อยู่ในระดับดี
เยี่ยม หน่วยงานจึงต้องการรักษามาตรฐานเอาไว้ 
โดยหน่วยงานจัดทำคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานของ
เจ้าหน้าทีก่ำหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและ ระยะเวลาชัดเจน 
และเผยแพร่คู่มือ/แนวทางดังกล่าวให้ข้าราชการและ 
เจ้าหน้าที่ ทราบและยึดถือปฏิบัต 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการ 
ศึกษากฎหมายระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
กับการปฏิบัติงาน 

ไตรมาสที่ ๑ - ๔ ทุกภารกิจงานจัดทำข้อมูลในส่วนงานตน
เอง 

o11 
คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อ 
จากผลคะแนน O11 ได้เท่ากับร้อยละ 100 อยู่ในระดับดี
เยี่ยม หน่วยงานจึงต้องการรักษามาตรฐานเอาไว้ 
โดยหน่วยงานจัดทำคู่มือ/แนวทางการขอรับบริการสำหรับ

๑. 
เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องจัดทำคู่
มือสำหรับประชาชนในภารกิจส่วน 
งานตนเองอย่างน้อย ๑ คู่มือ 
สรุปสถิติการให้บริการในภารกิจงาน
ที่ให้บริการ รอบ ๖ 

ไตรมาสที่ ๑ - ๔ ทุกภารกิจงานจัดทำข้อมูลในส่วนงาน 
ตนเอง
และส่งมอบให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเผย
แพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์ 
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ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ ที่มีการกำหนดขั้นตอนและ 
ระยะเวลาชัดเจน พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือ/แนวทางดังกล่าวให้
ประชาชนในพื้นท่ีทราบ 
 

เดือนของปีงบประมาณปัจจุบัน 
รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจ 
ในการให้บริการของปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖6 
จัดทำระบบการให้บริการออนไลน์ 
อย่างน้อย ๑ 
ภารกิจงานบนเว็บไซต์หน่วยงาน 
๒.รายงานผู้บริหาร 
๓.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงา
นและช่องทางอ่ืนๆ 

o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
จากผลคะแนน 025 ได้เท่ากับร้อยละ 100 อยู่ในระดับดี
เยี่ยม หน่วยงานจึงต้องการรักษามาตรฐานเอาไว้ 
โดยหนว่ยงานมีการจัดประชุมซักซ้อมก่อนการดำเนิน
โครงการ โดยมีคณะผู้บริหาร สมาชิก อบต. กำนัน 
ผู้ใหญ่บ้าน หัวหน้าส่วนราชการ ข้าราชการ และตัวแทน
ประชาชน เข้าร่วมประชุม เพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยน
ความคิด  

1. จัดประชุมโดยเชิญทุกภาคส่วน 
ได้แก่ คณะผู้บริหาร สมาชิก อบต. 
กำนัน ผู้ใหญ่บ้าน หัวหน้าส่วน
ราชการ ข้าราชการ และตัวแทน
ประชาชน เข้าร่วมประชุม เพ่ือ
พิจารณาวางแผนในการดำเนิน
โครงการของหน่วยงาน 

ไตรมาสที่ ๑ - ๔ สำนักปลัด 
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3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
จากผลการประเมินพบว่า การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ อยู่ในเกณฑ์ดีและต้องรักษามาตรฐานเอาไว้ หน่วยงานได้กำหนดแนวทาง 

หรือมาตรการเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพและยกระดับให้ดีขึ้น โดยมีการกำกับ ดูแลและกระตุ้นเตือนให้เจ้าหน้าที่ของรัฐทุกระดับในสังกัดปฏิบัติหน้าที่เกี่ยวกับ การประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
e4 
หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเ
ข้าถึงได้ง่าย  
จากผลคะแนน e5 ได้เท่ากับร้อยละ 98.80 อยู่ในระดับดี
เยี่ยม หน่วยงานจึงต้องการรักษามาตรฐานเอาไว้ 
หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลหลักๆ 2 ช่องทาง คือ 
บอร์ดประชาสัมพันธ์ และทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน และ
มอบหมายให้เจ้าหน้าที่เผยแพร่ข้อมูลที่อยู่ในความรับผิดชอบ
ให้เป็นปัจจุบัน 

1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำช่อง 
ทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
๒.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วย 
งานและช่องทางอ่ืนๆ 

ไตรมาสที่ ๑ - ๔  ทุกภารกิจงาน 
 

e5 
หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน 
หรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน  
จากผลคะแนน e5 ได้เท่ากับร้อยละ 98.40 อยู่ในระดับดี
เยี่ยม หน่วยงานจึงต้องการรักษามาตรฐานเอาไว้ 
โดยหน่วยงานมีการมอบหมายหน้าที่ทุกภารกิจงาน 
ต้องดำเนินการประชาสัมพันธ์งานในภารกิจของตนเอง 
ให้เป็นปัจจุบัน ไม่เกิน ๗ วันหลังเสร็จสิ้นแต่ละภารกิจ  
เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและช่องทางอ่ืนๆ 

เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องดำเนิน 
การประชาสัมพันธ์งานในภารกิจของ
ตนเองให้เป็นปัจจุบัน ไม่เกิน ๗ วัน 
หลังเสร็จสิ้นแต่ละภารกิจ  
เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน 
และช่องทางอ่ืนๆ 

ไตรมาสที่ ๑ - ๔ ทุกภารกิจงาน 

4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
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จากผลการประเมินพบว่า การใช้ทรัพย์สินของราชการ อยู่ในเกณฑ์ดีและต้องรักษามาตรฐานเอาไว้ หน่วยงานได้กำหนดแนวทาง 
หรือมาตรการเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพและยกระดับให้ดีขึ้น โดยมีการกำกับ ดูแลและกระตุ้นเตือนให้เจ้าหน้าที่ของรัฐทุกระดับในสังกัดยึดถือปฏิบัติคู่มือ/แนวทางปฏิบัติการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ 
ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 
จากผลคะแนน i10 ได้เท่ากับร้อยละ 100 อยู่ในระดับดี
เยี่ยม หน่วยงานจึงต้องการรักษามาตรฐานเอาไว้ 
โดยมีการกำหนดมาตรการการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

1.  เพ่ือจัดทำคู่มือการใช้ทรัพย์สิน 
ทางราชการ 
 
2. เพ่ือเป็นแนวปฏิบัติในการยืม 
ทรัพย์ สินทางราชการของหน่วยงาน 
การยืม/คืนทรัพย์สินทางราชการ  
ให้มีมาตรฐาน สามารถตรวจสอบได้ 
 
3. ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทาง
ดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัตอย่าง
เคร่งครัดและกำชับให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตใน
การยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 
 

ไตรมาสที่ ๑ - ๔ สำนักปลัด  
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5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
จากผลการประเมินพบว่า กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  อยู่ในเกณฑ์ดีและต้องรักษามาตรฐานเอาไว้ 

หน่วยงานได้กำหนดแนวทาง หรือมาตรการเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพและยกระดับให้ดีขึ้น 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

i4 หน่วยงานของท่าน 
ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
มากน้อยเพียงใด 
จากผลคะแนน i4 ได้เท่ากับร้อยละ 100 อยู่ในระดับดีเยี่ยม 
หน่วยงานจึงต้องการรักษามาตรฐานเอาไว้ 
โดยหน่วยงานมอบหมายให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการ 
จัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้าง หรือแผนการจัดหาพัสดุ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ภายในเดือนตุลาคม 
๒๕๖๗ 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการ 
จัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
หรือแผนการจัดหาพัสดุ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
ภายในเดือนตุลาคม ๒๕๖๗ 
 

ไตรมาสที่  ๔ กองคลัง/งานพัสดุ 
 

 
6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

จากผลการประเมินพบว่า กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  อยู ่ในเกณฑ์ดีและต้องรักษามาตรฐานเอาไว้  
หน่วยงานได้กำหนดแนวทาง หรือมาตรการเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพและยกระดับให้ดีขึ้น 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน 
มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา 
มากน้อยเพียงใด 
จากผลคะแนน i7 ได้เท่ากับร้อยละ 99 อยู่ในระดับดีเยี่ยม 
หน่วยงานจึงต้องการรักษามาตรฐานเอาไว้ 
โดยหน่วยงานมอบหมายให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการ 
เผยแพร่นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการเผยแพร่ 
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของผู้บริหาร
สูงสุดคนปัจจุบันหรือเผยแพร่แผนพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคลที่มีผลใช้ในปีปัจจุบัน 
บนเว็บไซต์ของหน่วยงานและช่องทางอ่ืนภายใน 
เดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๗ 
 

ไตรมาสที่ ๑  สำนักปลัด งานการเจ้าหน้าที่  
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7) กลไกลและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
จากผลการประเมินพบว่า กลไกลและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  อยู่ในเกณฑ์ดีและต้องรักษามาตรฐานเอาไว้ .            

ในบางส่วนอยู่ในเกณฑ์ท่ีต้องปรับปรุง 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน 
ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบมากน้อยเพียงใด 
 

จากผลคะแนน i13 ได้เท่ากับร้อยละ 100 อยู่ในระดับดี
เยี่ยม หน่วยงานจึงต้องการรักษามาตรฐานเอาไว้ 
โดยมอบหมายให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำการ 
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจำปี 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำการ 
ประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
ประจำปีซึ่งจะมีการดำเนินการ 
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตก่อนที่ 
จะจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกัน 
การทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๘ 
 

ไตรมาสที่ ๑ - ๔ สำนักปลัด 

o24 
ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
 
จากผลคะแนน 024 ได้เท่ากับร้อยละ 100 อยู่ในระดับดี
เยี่ยม หน่วยงานจึงต้องการรักษามาตรฐานเอาไว้ 
โดยมอบหมายให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำข้อมูลสถิติเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำข้อมูล
สถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ  

ไตรมาสที่ ๑ - ๔ สำนักปลัด 

o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที่  
จากผลคะแนน 026 ได้เท่ากับร้อยละ 0 อยู่ในระดับต้อง
ปรับปรุงโดยด่วน หน่วยงานจึงต้องดำเนินการจดัและ
ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy  

๑.หน่วยงานจัดทำและ
ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift 
Policy  

ไตรมาสที่ ๑ สำนักปลัด 

 


